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En EEUU apenas 
quedan 3.000 librerías 
y cerca de 700 son 
independientes

Detroit estudia 
cerrar todas sus 
bibliotecas y Denver, 
la mitad de ellas

Una de las salidas 
es la privatización 
del servicio de 
préstamo de libros

bibliotecas una presa fácil. Un 
estudio de la Federación Na-
cional de Alcaldes afirma que, 
tras los servicios de manteni-
miento de parques y jardines, 
los archivos de libros fueron la 
segunda opción preferida pa-
ra pasar el cuchillo del ahorro: 
el 39% de los gobiernos loca-
les reconoció que recortó el 
presupuesto a las bibliotecas 
durante el año pasado.

Para justificar la caza de 
brujas, los estadistas se basan 
en los informes que hablan de 
una caída del uso de estas insti- 
tuciones para justificar los re-
cortes. Desde mediados de 
1990, la tendencia a la baja 
en el uso de la biblioteca ha si-
do bien documentada por me-
dios y asociaciones. Con la rá-
pida expansión de internet, 
los ciudadanos comenzaron a 
buscar respuestas en la forma 
más rápida y más convenien-
te. Una reciente investigación 
realizada por la Asociación de 
Bibliotecas de Investigación 
revela que las consultas se han 
reducido una media del 4,5% 
al año, mientras que los datos 
de circulación han caído al ni-
vel de 1991.

Menos profesionalidad 

Pero a este argumento tam-
bién se le puede dar la vuelta: 
defender que las bibliotecas 
son mucho más que centros 
de lectura y que permiten a 
las personas sin recursos acce-
der a educación y utilizar nue-
vas tecnologías como ordena-
dores o internet. El Ayunta-
miento de Filadelfia ha llega-
do a la conclusión de que los 
archivos públicos crearon un 
impacto económico en la ciu-
dad de más de 30 millones de 
dólares en el año fiscal 2010. 
De hecho, se estima que 8.600 
empresas no se han iniciado 
o mantenido sin los conoci-
mientos adquiridos en la Bi-
blioteca Pública de Filadelfia.

Con el presupuesto expri-
mido, si las bibliotecas quie-
ren mantenerse abiertas, de-
ben entregarse a la privatiza-
ción. Varias sucursales de Ca-
lifornia se han visto obligadas 
a acudir a Sistemas de Biblio-
tecas y Servicios LLC (LSSI), 
una empresa que se compro-
mete a mantenerlas en funcio-
namiento por menos dinero. 
“Las bibliotecas en California 
ya no podemos cumplir con 
nuestra misión básica”, reco-
noce Clara DiFelice, responsa-
ble de la biblioteca del Distrito 
Beaumont, para quien “dejar-
se engullir por los depredado-
res a través de la privatización 
reducirá la profesionalidad de 
las bibliotecas”.

El pasado mes de octubre, 
la biblioteca del municipio 
californiano de Santa Clarita 
fue la primera en retirarse del 
sistema del condado de Los  
Ángeles para firmar un con-
trato con LSSI. La decisión 

generó numerosas críticas y 
provocó que los votantes de 
California aprobasen la Pro-
posición 22 en las elecciones 
legislativas de noviembre,  
impidiendo que el estado pa-
liase su deuda desviando a sus 
arcas los fondos con los que se 
financian las bibliotecas. De 
hecho, el 93% de los estado-
unidenses cree que las biblio-
tecas, a las que acuden más de 
87 millones de personas en to-
do el país, deben ser “un servi-
cio público y gratuito”.

Grandes y pequeñas librerías

La crisis bibliotecaria se ha 
trasladado también a las tien-
das de libros. Tras el desman-
telamiento de más de 200  
establecimientos de la cade-
na Borders, en Estados Uni-
dos apenas quedan 3.000 li-
brerías, de las que únicamente 
entre 700 y 900 son indepen-
dientes, es decir, no pertene-
cen a ningún gran grupo. Des-
de principios de año, varias li-
brerías emblemáticas de todo 
el país han cerrado sus puer-
tas esta semana, incluyendo 
la librería Cody de San Fran-
cisco, con más de medio siglo 
de historia y que se hizo famo-
sa durante las protestas contra 
la Guerra de Vietnam dando 
cobijo a los estudiantes de la 
Universidad de Berkeley que 
huían de las cargas policiales y 
los gases lacrimógenos. 

“Simplemente no teníamos 
trabajo. Nos hemos converti-
do en un gran almacén de li-
bros con muchos gastos y po-
cos ingresos”. Así justificaba 
el cierre de sus tiendas Andy 
Ross, propietario de una cade-
na de librerías en la que en sus 
momentos de gloria firmaron 
autógrafos autores y persona-
lidades como Norman Mailer, 
Bill Clinton, Jimmy Carter, 
Tom Robbins, Mohammed 
Ali o Salman Rushdie, que fue 
atacado con un cóctel molotov 
durante su visita a Cody. 

Pero no sólo los pequeños 
libreros independientes se han 
llevado el golpe de la caída del 
interés por los libros en for-
mato papel. El gigante Barnes 
& Noble, el mayor grupo de 
venta de literatura, cerrará su 
tienda insignia en Nueva York 
a finales de año. Situada en 
uno de los lugares más exclu- 
sivos de la Gran Manzana, en 
el número 4 de Astor Place, 
la cadena no puede afrontar 
el alquiler. Según reconoció 
la portavoz del grupo, Mary 
Ellen Keating, “nos gustaría 
estar allí, pero realmente no 
nos lo podemos permitir”. La 
pregunta que ahora se hacen 
los agentes del sector es: si 
la situación actual es grave, 
cuando aún el 70% de los li-
bros se compran en librerías, 
¿qué sucederá cuando, como 
pronostican los expertos, las 
ventas online lleguen al 75% 
en 2020? D
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«nuestros lectores  
están reaccionando»

C
hristopher Platt 
pasó por Madrid 
hace unos días 
para participar 
en las XIX Jorna-

das de Bibliotecas organiza-
das por la Fundación Germán 
Sánchez Ruipérez. Director de 
Colecciones y Circulación de 
la Biblioteca Pública de Nue-
va York, es también experto en 
estrategia 2.0 y web social. 
¿Hasta qué punto son 
importantes los recortes 
en la Biblioteca Pública de 
Nueva York?
Durante los últimos dos años, 
hemos podido absorber los re-
cortes, gracias a la eficiencia y 
el ahorro que pusimos en mar-
cha. Pero este año, el tercero 
consecutivo, nos quedan po-
cos recursos para absorber-
los. Aunque seguimos aten-
tos a cualquier partida en la 
que podamos ahorrar, hemos 
pedido a nuestros usuarios y 
seguidores que escriban a los 
políticos locales explicándo-
les cuán importante es para 
ellos esta biblioteca pública. 
Durante la crisis económica 
de los últimos años, la Biblio-
teca se ha hecho todavía más 
importante para los neoyorki-
nos que necesitan ayuda para 
encontrar trabajo, actualizar 
sus currículos o utilizar nues-
tro wifi, dado que muchos han 
tenido que cortar la conexión 
en sus domicilios. Conviene 
recordar que durante la Gran 

Entrevista

braulio garcía jaen
Madrid

Para Christopher Platt, la oposición de los usuarios es fundamental. 

«No nos quedan 
recursos para 
absorber todos 
los recortes»

«Hemos superado 
los dos millones 
de préstamos 
mensuales este año»

Depresión de los años trein-
ta, las biblioteca públicas de la 
ciudad de Nueva York estaban 
abiertas 12 horas diarias, siete 
días por semana. Hoy tenemos 
que afrontar un recorte presu-
puestario de 40 millones de 
dólares (el 29% del presupues-
to) y pelear para evitar sema-
nas de cuatro y cinco días. 
¿Están en peligro en EEUU 
las bibliotecas públicas?
Muchas bibliotecas se han vis-
to afectadas por la crisis eco-
nómica. Aquí las bibliotecas 
públicas se financian de mu-
chas maneras, así que los efec-
tos también han sido desigua-
les. Las tres bibliotecas públi-
cas de Nueva York dependen 
mucho de la financiación pú-
blica procedente de la ciudad, 
el estado y el Gobierno fede-
ral. Y los dos últimos han re-
cortado significativamente los 
fondos. 
¿La reacción de la gente 
está siendo importante?
Importantísima. Los usuarios 
de las bibliotecas públicas en 
Estados Unidos se vuelcan 
mucho en sus bibliotecas loca-
les, las valoran enormemen-

te. En Nueva York han cerra-
do varias cadenas de libre-
rías durante los dos últimos 
años, con leves quejas. La Bi-
blioteca Pública, en cambio, 
cerró una de sus secciones 
que estaba previsto renovar 
y los usuarios reaccionaron, 
se manifestaron en señal de 
protesta. Esto demuestra 
cuánto aman los usuarios 
sus bibliotecas. Un veterano 
bibliotecario de Georgia me 
contó que había observado 
cómo sus lectores, a medida 
que las urbanizaciones de las 
afueras de las ciudades cre-
cen y se convierten en comu-
nidades con identidad pro-
pia, lo primero que desean 
incorporar es una oficina de 
correos y una biblioteca. 
Con los nuevos hábitos 
de los lectores y el uso de 
la red, ¿su biblioteca está 
perdiendo lectores?
No, todo lo contrario: nun-
ca antes habíamos tenido 
tantos usuarios. Los lecto-
res, presenciales y electró-
nicos, están aumentado. Es-
te año, el tráfico supera los 
dos millones de préstamos 
mensuales. Es la primera vez 
en la historia de la BPNY que  
alcanzamos esa cifra.
¿Cómo transforma la 
web 2.0 el concepto de 
biblioteca pública?
Ahora es todo mucho más 
innovador, para la promo-
ción de los libros, por ejem-
plo, pero sobre todo de cara a 
los servicios al ciudadano. El 
acceso online permite llegar 
a muchos más usuarios y al 
mismo tiempo permite que 
haya un feedback con ellos.

Christopher Platt
Director de Colecciones de la Biblioteca de Nueva York. Se 
enfrenta a un recorte de 40 millones de dólares en la institución

El gigante Barnes 
& Noble también 
cerrará su principal 
tienda en Nueva York

cierre de bibliotecas
El recorte del gasto público 
iniciado por el Gobierno 
británico a principios de 2011 
amenaza con el cierre de 
bibliotecas públicas, que podría 
llegar a afectar a 468 centros. El 
Consejo de las Artes confirmó 
que la reducción de fondos 
afectaría a museos pequeños, 
bibliotecas y archivos, cuya 
partida ha pasado de 13 a 3 
millones de libras.

manifestaciones
En febrero se organizaron hasta 
40 manifestaciones, además de 
un llamamiento a la gente para 
que literalmente vaciara las 
estanterías, aunque luego debía 
devolver los libros. “La gente 
ama y utiliza sus bibliotecas”, 
dice Alan Gibbons, uno de los 
impulsores de la campaña. 
“¿No es hora de que el Gobierno 
rectifique este programa 
destructivo e indiscriminado de 
cierres y haga lo mismo?”
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Gran bretaña 
también se opone 
a los recortes
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